PATVIRTINTA

VieSosios jstaigos ,Placiajuostis
internetas” direktoriaus 2016 m.
liepos 4 d. jsakymu Nr. V-54

VS] ,,PLACIAJUOSTIS INTERNETAS“
ASMENS DUOMENY TVARKYMO TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Asmens duomeny tvarkymo VieSojoje jstaigoje ,Placiajuostis internetas” (toliau - Jstaiga) taisyklés
nustato Jstaigos Zinioje ir atsakomybéje esanciy tinklo mazgy vaizdo stebéjimo, j Jstaigos valdymo
centrg jeinanciy skambuciy, taip pat automobiliy vietos nustatymo paslaugos, t. y. GPS navigatoriy
(toliau - GPS) informacijos jraSymo tikslg ir apimtj, asmens duomeny saugojimo terming, priéjimo
prie tvarkomy vaizdo duomeny salygas, Siy duomeny laikymo salygas ir tvarka, taip pat Jstaigos
darbuotojy judéjimo po administracines patalpas fiksavimo, Siy duomeny laikymo, naudojimo
sglygas ir tvarka, taip pat tvarkantiems Siuos duomenis, jgaliotiems, )staigos darbuotojams
keliamus reikalavimus.

2. Asmens duomeny tvarkymo tikslai:

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Siekiama uztikrinti turto, esancio Jstaigos Zinioje ir atsakomybéje, saugumg stebint tiesioginj
vaizdg ar vaizdo jrasus iS tinklo mazgy patalpy, vaizdo stebéjimo kamery pagalba
identifikuojant asmenis patekusius j patalpg, o pastebéjus jtartinus asmenis bty galima imtis
jmanomy priemoniy apsaugojant tinklo mazgus.

Siekiama uztikrinti asmeny, patekusiy j tinklo mazgy patalpas, prieziirg dél operatoriaus
atstovy bei Jstaigos darbuotojy atliekamy darby kokybés stebint tiesioginj vaizdg ar vaizdo
jrasus is patalpy.

Patalpy vaizdo stebéjimas taip pat vykdomas dél galimy tinklo mazgy gedimy priezastiniam
rySiui, tarp treciyjy asmeny veiksmy ir gedimuy, issiaiskinti.

Vaizdo stebéjimas taip pat yra vykdomas atsiZvelgiant j tai, kad rySio mazgai tai jranga
maitinama elektra, kuri kelia padidintg pavojy Zmoniy sveikatai ir gyvybei, o nelaimingo
atsitikimo atveju buty galima iSsiaiskinti nelaimés aplinkybes perzitrint jrasytg vaizda.

IS jeinanciy skambucdiy gauti asmens duomenys kaupiami tinkly sutrikimy faktams uzfiksuoti ir,
gin¢y atveju, aplinkybéms issiaiskinti.

|staigos naudojamuose automobiliuose jdiegtas GPS skirtas tiksliai automobilio buvimo vietai
nustatyti dél turto saugumo uztikrinimo, kad automobilio pagrobimo atveju bity lengviau
iSsiaiskinti aplinkybes.

GPS taip pat diegiamas darby planavimo tikslais bei darbuotojo darbo efektyvumo jvertinimo
tikslais, siekiant jsitikinti ar darbuotojas nenukrypsta nuo jam paskirty uzduociy, kad darbo
jégos istekliai baty kuo optimaliau panaudoti.

|staigos darbuotojy judéjimas po administracines patalpas fiksuojamas vidaus administravimo
tikslais:

2.8.1. ]staigos darbuotojy judéjimas po administracines patalpas fiksuojamas darbuotojy darbo

efektyvumo vertinimo tikslais; kuriuo laiku darbuotojas atvyksta j darbo viety, j kokias
patalpas ir kuriuo laiku pateko (mégino patekti) ir t. t.
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3. Siose Taisyklése vartojamos savokos:

3.1.

3.2.

3.3

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Asmens duomeny jraSymo jrenginiai — |staigos turto apskaitoje esantys skaitmeniniai
jrenginiai, skirti skambuciy, vaizdo duomeny, GPS koordinaciy, praéjimy signalams jrasyti,
saugoti, perziuréti ir kopijuoti.

Asmens duomeny jraSymo sistema — vaizdo ir garso duomeny jraSymo jrenginiai ir vaizdo
stebéjimo kameros.

. Vaizdo jraSas — Jstaigos vaizdo stebéjimo kameromis uZfiksuoti ir vaizdo duomeny jraSymo

jrenginiuose iSsaugoti vaizdo duomenys.

Garso jrasas — telefoninio pokalbio jrasas, padarytas j Jstaigos valdymo centrg jeinanciy
skambuciy metu ir uzfiksuotas garso duomeny jrasymo jrenginiuose.

Praéjimo signalas — |staigos darbuotojy, judanciy po administracines patalpas, darbuotojo
pazymeéjimo uZfiksuotas signalas, kuris jraSomas ir saugomas praéjimo kontrolés sistemos
serveryje.

Tiesioginio vaizdo duomeny gavéjy grupé — Tinklo valdymo tarnyboje, dirbantys asmenys, bei
kiti Jstaigos darbuotojai, kuriems direktoriaus jsakymu suteikta vartotojo prisijungimo teisé.
Darbuotojas, tvarkantis asmens duomenis - asmuo (arba asmenys), atsakingas uz asmens
duomeny jrasymo jrenginiy sistemos technine priezitrg ir asmens duomeny tvarkyma.
Tiesioginio vaizdo duomeny gaveéjy grupe ir Darbuotojas, tvarkantis asmens duomenis bendrai
vadinami Duomeny tvarkytojais.

Duomeny tvarkytojai yra paskiriami Jstaigos direktoriaus jsakymu.

3.10. Kitos Siose Taisyklése vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos Lietuvos

Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose.

Il. REIKALAVIMAI DUOMENL TVARKYTOJAMS

4. Susipazinti su asmens duomenimis turi teise Duomeny tvarkytojai, kurie jgyvendindami Sig teise
turi laikytis asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciuose teisés aktuose nustatyty reikalavimy.

5. Darbuotojas, tvarkantis asmens duomenis, privalo:

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

Laikytis pagrindiniy asmens duomeny tvarkymo principy bei konfidencialumo ir saugumo
reikalavimy, jtvirtinty Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme,
Siose Taisyklése ir kituose teisés aktuose.

Imtis priemoniy, kad bty uzkirstas kelias atsitiktiniam ar neteisétam asmens duomenuy jrasy
sunaikinimui, pakeitimui, atskleidimui, taip pat bet kokiam kitam neteisétam tvarkymui,
saugoti asmens duomeny jrasymo jrenginiuose esancius duomenis.

Uztikrinti, kad suéjus Taisykliy 19, 20, 21 ir 22 punkte nustatytam terminui, asmens duomenys
yra istrinami.

Uztikrinti, kad asmens duomeny jraSymo jrenginiai blty techniskai tvarkingi, techniniai Sios
sistemos sutrikimai blty Salinami operatyviai, naudojant visus turimus techninius resursus.

Neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti sglygy bet kokiomis priemonémis susipazinti su asmens
duomenimis tam teisés neturintiems asmenims.

Nedelsdamas pranesti Technologijy ir plétros tarnybos vadovui apie bet kokig jtarting
situacijg, kuri gali kelti grésme tvarkomy asmens duomeny saugumui.

Laikytis kity Siose Taisyklése ir asmens duomeny apsaugy reglamentuojanciuose teisés
aktuose nustatyty reikalavimy.



6. Duomeny tvarkytojai jsipareigoja neatskleisti slaptazodziy, kurie suteikia prieigas prie asmens
duomeny jrasymo jrenginiy ir (arba) asmens duomeny, o pastebéje neteisétg prisijungimg arba
bandyma neteisétai prisijungti prie asmens duomeny jraSymo jrenginiy ir (arba) jrasy duomeny,
taip pat pastebéje asmens duomeny jrasymo jrenginiy darbo sutrikimus, nedelsdami informuoti
Technologijy ir plétros tarnybos vadovg, o jam nesant, Jstaigos direktoriy.

7. Duomeny tvarkytojai jsipareigoja neperduoti jokiy asmens duomeny tretiesiems asmenims be
teisésaugos institucijy pareikalavimo ar duomeny subjekty rastisko sutikimo.

8. Duomeny tvarkytojai pasirasytinai supazindinami su Siomis Taisyklémis ir taip jsipareigoja laikytis
ju bei kity asmens duomeny tvarkymo reikalavimus nustatanciy teisés akty.

lIl. ASMENS DUOMENU JRASYMAS, DUOMENY SAUGUMAS IR SAUGOJIMAS

9. Vaizdo duomenys fiksuojami Jstaigos atsakomybéje esanciy tinklo mazgy patalpose arba jy dalyse,
kuriose aiSkiai matosi turtas, kurio saugumg siekiama uztikrinti, taip pat gali bati stebimas ir
priéjimas prie minimo turto, o vietose kuriose pacio turto nesimato gali bati fiksuojamas tik
priéjimas prie jo.

10. Garso duomenys fiksuojami interesantui paskambinus j Jstaigos valdymo centra.

11. GPS signalo koordinatés serveryje yra matomos tiek automobilio varikliui esant uzvestam, tiek
uzgesintam. UZvesto variklio koordinatés matomos vienokios spalvos ikona, o uzgesinto kitokios.
GPS signalo koordinatés matomos tiek judancio automobilio, tiek stovincio.

12. Praéjimo signalas j serverj gaunamas )staigos darbuotojui savo darbo paiymeéjimu palietus
skaitytuva, kuris atlieka praéjimo kontrolés funkcijg, atpazindamas darbuotojus ir suteikdamas
praéjimo teises j tam tikras patalpas.

13. Vaizdo duomeny fiksavimo zona yra Lietuvos Respublikos geografiné teritorija, o stebéjimo
sistemos montuojamos pagal poreikj, laikantis Lietuvos Respublikos jstatymuy, Saliy susitarimy bei
Siy taisykliy.

14. Siekiant uztikrinti asmens duomeny sauguma Technologijy ir plétros tarnybos vadovo nurodymu,
darbuotojas valdantis asmens duomenis, kiekvienam Duomeny tvarkytojui suteikia unikaly
slaptazodj, kuris yra:

14.1.Sudarytas iS ne maziau kaip 8 simboliy, nenaudojant asmeninio pobudzio informacijos.

14.2.Suteikiamas ir saugomas kiekvieno vartotojo atskirai, uZtikrinant slaptaZodZio
konfidencialuma.

14.3.Yra keic¢iami ne reciau kaip kartg per 2 ménesius.

15. Darbuotojas, tvarkantis asmens duomenis, uZztikrina kompiuterinés jrangos apsaugg nuo
kenksmingos programinés jrangos bei suteikdamas skirtingas prisijungimo teises Duomeny
tvarkytojams; su asmens duomenimis galima atlikti tik tuos veiksmus, kuriems atlikti yra suteiktos
teises:

15.1.Tiesioginio vaizdo duomeny gavéjams suteikiama teisé tiesiogiai stebéti vaizdg bet kuria
kamera, taciau perziaréti jrasyto vaizdo bei perklausyti balso jraso néra leidziama.

15.2.Darbuotojas, tvarkantis asmens duomenis, kaip sistemos administratorius, turi teise tiek
stebéti tiesioginj kamery vaizda, tiek perzitréti jrasSytus vaizdo bei garso jrasus, taip pat
iStrinti, perkelti, nukopijuoti vaizdo ir garso jrasus, perzitréti darbuotojy judéjimo po Jstaigos
patalpas duomenis bei pazitréti GPS koordinaciy istorija.

15.3.Technologijy ir plétros vadovas turi tokias pat teises kaip ir Darbuotojas, tvarkantis asmens
duomenis.



16. GPS koordinaciy judéjimas yra stebimas gyvai Tinklo valdymo tarnybos patalpose siekiant
uztikrinti darbo efektyvuma.

17. Kompiuteriné jranga, kurioje laikomi ir saugojami asmens duomenys, nuo Zalingy programy yra
apsaugomi laikantis Jstaigos informacijos saugos valdymo sistemos - tinklo saugumo politikos
(ISVS), tuo paciu dokumentu apibréziami informacijos saugos principai, jgyvendinimas bei atsakingi
asmenys.

18. Asmens duomeny jraSymo jrenginiuose garso jrasai skaitmeniniu bidu jraSomi j fizinj jraSymo
server;j.

19. Garso duomenys jraSymo jrenginiuose saugomi 2 ménesius, o nustacius pazeidimg — iki tyrimo
pabaigos.

20. Vaizdo duomenys vaizdo duomeny jrasymo jrenginiuose saugomi 31 kalendorine dieng, o
nustacius pazeidimg — iki tyrimo pabaigos.

21. GPS signalo koordinaciy istorija kaupiama ir saugoma 2 ménesius o nustacius pazeidimg — iki
tyrimo pabaigos.

22. Praéjimo kontrolés signaly istorija bus kaupiama ir saugoma 31 kalendorine diena.

23. Suéjus Taisykliy 19, 20, 21 ir 22 punkte nustatytam terminui, asmens duomenys iStrinami.

24. Asmens duomeny jraSymo jrenginiai leidZia atlikti garso bei vaizdo jrasy paieSka pagal datg ir
laika.

25. Kamery uzfiksuoti ir saugomi vaizdo jrasai gali blti perziGrimi bet kada, atsiradus poreikiui tai
padaryti, taip pat teisésaugos institucijy reikalavimu, kai pradétas tyrimas dél turto sunaikinimo ar
sugadinimo, taip pat nelaimingo atsitikimo ar jvykio atveju

26. Asmens duomeny saugojimo laikotarpiu, garso jrasy duomenys gali bati iSklausomi bet kada kai
yra poreikis ir reikalinga uztikrinti suteiktos ar nesuteiktos paslaugos objektyvuma.

27. Nustatomas leistiny nepavykusiy prisijungimy prie programinés jrangos skaicius — 3 (trys) kartai,
po nepavykusiy prisijungimy sistema uzblokuoja konkrety vartotoja.

28. Sistemoje fiksuojami prisijungimy prie asmens duomeny jrasai: prisijungimo identifikatorius,
data, laikas, trukmé, jungimosi rezultatas (sékmingas, nesékmingas). Sie jradai saugomi ne
trumpiau kaip 1 metus.

29. Uztikrinamas patalpy, kuriose saugomi asmens duomenys, saugumas, uztikrinant tik jgalioty
asmeny patekimg j patalpas, kuriose kaupiami asmens duomenys (patekimas j patalpas galimas tik
turint raktus bei specialius praéjimo leidimus).

IV. DUOMENY SUBJEKTO TEISIY JGYVENDINIMAS

30. Duomeny subjektas, pateikes asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg arba, jeigu atsiystas
prasymas pastu su notaro patvirtinta asmens tapatybés kopija, turi teise gauti Lietuvos
Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme nurodytus duomenis apie asmens
duomeny, susijusiy su juo, tvarkymg, bei vaizdo duomeny jrasymo jrenginyje saugomo vaizdo
jraso, kuriame jis uzfiksuotas, kopija.

31. Duomeny subjektas, siekdamas gauti Siy taisykliy 26 punkte nurodytus duomenis, kartu su
asmens tapatybe patvirtinanéiu dokumentu technologijy ir plétros tarnybos vadovui pateikia
prasyma rastu, kuriame nurodo:

31.1.Kokiy, konkreciy, duomeny asmuo reikalauja.
31.2.Tikslig viety, datg ir laikg, kada duomeny subjektas galéjo biti (ar buvo) nufilmuotas, arba
jrasytas jo pokalbis su tinklo valdymo tarnyba.
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31.3.Jei duomeny subjektas praso pateikti duomenis, esancius vaizdo jrase, kuriame uzfiksuotas
ne tik jis, bet ir kiti asmenys, praSyme taip pat turi bati nurodytas vaizdo duomeny naudojimo
tikslas, teikimo bei gavimo teisinis pagrindas.

32. Technologijy ir plétros tarnybos vadovas, gaves duomeny subjekto paklausimg dél asmens
duomeny, susijusiy su juo, tvarkymo, ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo duomeny subjekto
prasymo gavimo dienos atsako, ar su juo susije asmens duomenys yra saugomi, ir, jei saugomi, —
apie Siy duomeny teikimo tvarka.

33. Duomeny subjekto praSomus, technologijy ir plétros tarnybos tvarkomus duomenis Darbuotojas,
tvarkantis asmens duomenis, pateikia ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo duomeny
subjekto kreipimosi dienos.

34. Technologijy ir plétros tarnybos vadovas atsisako pateikti tvarkomus duomenis, kai:

34.1.Kyla jtarimas dél duomeny subjekto tapatybés tikrumo;

34.2.Prasoma pateikti tvarkomus vaizdo duomenis, esancius vaizdo jrase, kuriame uZzfiksuoti kiti
asmenys, kuriy tapatybe baty galima nustatyti pagal vaizdo jrase uZfiksuotus vaizdo
duomenis (asmens veidas, Ggis ir pan.), ir tokiy vaizdo duomeny pateikimas pazeisty jy teises;

34.3.nustatomos kitos Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme ir
kituose teisés aktuose nurodytos aplinkybés, kurioms esant Sie duomenys néra teikiami.

35. Technologijy ir plétros tarnybos vadovas, atsisakes jgyvendinti Sias duomeny subjekto teises ne
véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo duomeny subjekto kreipimosi dienos turi pateikti jam
motyvuotg atsakyma rastu.

36. Technologijy ir plétros tarnybos vadovas kartu su Darbuotoju, tvarkanciu asmens duomenis,
uztikrina, kad informaciniy sistemy testavimas nebity vykdomas su realiais asmens duomenimis,
iSskyrus batinus atvejus, kuriy metu bty naudojamos organizacinés ir techninés asmens duomeny
saugumo priemoneés, uztikrinancios realiy asmens duomeny sauguma;

V. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

37. Jvykus nelaimingam atsitikimui ar jvykiui, susijusiam su Siomis Taisyklémis, jy nesilaikymu, ar
netinkamu laikymusi direktoriaus jsakymu sudaroma darbo grupé jvykiui iSsiaiskinti ir
aplinkybéms nustatyti.

38. Visi Jstaigos darbuotojai, turintys darbuotojo pazyméjimg ir kontroliuojami praéjimo sistemos
bei darbuotojai, kuriems priskirti automobiliai, privalo buti supazZindinti su Siomis taisyklémis.

39. UZ Taisykliy nuostaty paZeidimg jgaliotiems ]staigos darbuotojams taikoma jstatymuose
numatyta atsakomybeé.

40. Uz Taisykliy nuostaty laikymosi priezilirg ir jose reglamentuoty nuostaty vykdymo kontrole

bei periodiskg Taisykliy perziuréjimg atsakingas direktoriaus paskirtas darbuotojas, kuris,
jvertines Taisykliy taikymo praktikg, esant poreikiui inicijuoja Taisykliy pakeitimus.




